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Tyotapaturmavakuutus

Kaupungin henkilosto

Korvattavat vahinkotapahtumat

Tapaturma

Ulkoisesta tekijasta johtuva, akillinen ja odottamaton
tapahtuma, joka aiheuttaa tyontekijalle vamman tai
sairauden.

Tyoliike

Lihaksen tai janteen kipeytyminen yksittaisen,
kuormittavan tyéliikkeen johdosta, mutta ilman
tapaturmaa (ulkoista tekijaa). Korvataan korkeintaan
kuusi viikkoa kipeytymisesta.

Ammattitauti

Sairaus, joka on todennakdisesti padasiallisesti
aiheutunut tydntekijalle altistumisesta fysikaaliselle,
kemialliselle tai biologiselle tekijalle korvattavissa
olosuhteissa.

Aiemman vamman tai sairauden olennainen
paheneminen

Aiemman vamman tai sairauden olennaista pahenemista
voidaan korvata, jos tapaturma tai ammattitauti
pahentaa sita olennaisesti. Yleensa korvausta maksetaan
enintaan kuusi kuukautta vahinkotapahtumasta.

Korvattavat olosuhteet

Tyossa
Tapaturma, joka on sattunut tyontekijalle
tyonteon yhteydessa.

Tyontekopaikan alueella
Tapaturma, joka sattuu tyontekopaikalla oloon
tavanomaisesti liittyvassa toiminnassa.

Tyontekopaikan ulkopuolella tai erityisissa
olosuhteissa

Tapaturma, joka sattuu esimerkiksi asunnon ja
tyopaikan valisella matkalla, koulutus- tai
tykytoiminnassa.

Etatyossa
Tapaturma, joka sattuu etatyéta tehdessa tai
siihen valittomasti liittyvan toiminnan yhteydessa.

Huom! Etatyon tauot ja muu
vapaa-aika eivat sisally

@ LAHITAPIOLA

tyotapaturmavakuutukseen

Kaarinan kaupungilla on voimassa etatyévakuutus 353-4977629-D



Erityisryhmien lakisaateinen tapaturmavakuutus oppilaille
(peruskoulun ja lukion oppilaat)

Koululaiset ja opiskelijat kuuluvat tietyissa tilanteissa lakisaateisen

tapaturmavakuutuksen piiriin. Tallaisia ovat

« Tybhon rinnastettava kaytanndn opetus (esim. puutyd-, sahkotyd ja
kotitaloustunnit

* Huom! Liikunnan tunneilla on voimassa vapaaehtoinen vakuutus

eika sita koske lakisaateinen tapaturmavakuutus

+ Tyo6ssaharjoittelut (myds ulkomailla) ja matkat tydharjoitteluun

» Tydssaoppimisjaksot

* TET-harjoittelut

* Nayttotutkinnot

* Liikenteessa sattuneet vahingot esim. koulumatkoilla ensisijaisesti
liikennevakuutuksesta (jos moottoriajoneuvo on ollut osallisena)

Jos tapaturma sattuu liikenteessa (esim. koulumatkalla skootterilla, bussissa tai
henkil6autossa), tulee korvausta ensisijaisesti hakea liikennevakuutuksesta

Ei korvattavat:

+ Paivittaiset matkat kotoa oppilaitokseen ja
takaisin

* Opetuksen teoriatunnit

* Liikuntatunnit (paitsi liikunnan opiskelijoilla
korvataan ammattiin valmistavat kaytannon
likuntatunnit

« Valitunnit ja ruokatunnit Korvausta haettava
« Siirtymismatkat oppilaitoksen sisélla tai > vapaaehtoisesta
vakuutuksesta

alueella toiseen luokkaan

* Tutustumiskaynnit ja luokkaretket

* Nahistelut, pahoinpitelyt

» Opiskelijavaihdossa olevien oppilaiden
vahingot, jos opiskelija ei suorita suomalaista
tutkintoa)




Vahingoista ilmoittamisen vaylat

Oma riskienhallinta-
jarjestelma

Tyontekijoiden
tyotapaturmavahingot
iImoitetaan
Helppo

tapaturmailmoituslinkin
kautta

Helppo tapaturmailmoitus -
LahiTapiolan linkin kautta

Linkkipalvelussa ilmoitetaan myds
lakisaateisesti vakuutettujen
oppilaiden vahingot.

Linkin kautta ilmoitetaan myods
tyovoimapalveluiden
tapaturmavahingot.

Linkkipalvelun kautta ilmoitetaan
my0s yksityistapaturma-
vakuutusten vahingot

|

N

&
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LahiTapiolan verkkosivujen
kautta (matkavahingot)

Matkustavan
henkiloston
matkavahingot
iiImoitetaan:

https://www.lahitapiola.fi/yritys/

asiakkaalle/vahingot-ja-

korvaukset/matka/

-> Matkavahinko

@ LAHITAPIOLA
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Tyotapaturmasta tyohon paluuseen
Kaupungin henkilosto

Tapaturma tyossa tai
tyomatkalla

Vakuutettu hakeutuu hoitoon
ensisijaisesti omaan
tyoterveyshuoltoon. Kiireellisessa
tilanteessa vakuutettu voi
hakeutua hoitoon myos
terveyskumppaneillemme
Terveystaloon,, Pihlajalinnaan tai
Aavaan.

Tapaturmailmoitus

Vakuutettu ilmoittaa
tapaturmasta
esihenkilolle, joka tekee

vahinkoilmoituksen
LahiTapiolalle yrityksen omien
kaytantojen mukaisesti, Wpron
kautta

Ladkarin vastaanotto,
mahdolliset toimenpiteet

Vakuutettu saa
vakuutustodistuksen tekstiviestitse
ja voi asioida hoitolaitoksessa
nayttamalla todistusta. Mikali
tapaturman jatkohoito vaatii
maksusitoumusta, hoitolaitos
pyytaa maksusitoumuksen suoraan
LahiTapiolalta.

Mahdollinen
sairauspoissaolo

Vakuutettu ilmoittaa
sairauspoissaolosta
esihenkilolle. Esihenkilo ja

vakuutettu arvioivat
mahdollisuutta muokata
tyotehtavia.

Tyohon palaaminen

Vakuutettu palaa tyéhon
oikea-aikaisesti tarvittaessa

muokatun tyon ja
tyoterveyshuollon avulla.

@ LAHITAPIOLA



Tyotapaturmavakuutus
Toiminta-ohjeet tapaturman sattuessa

Tyotapaturmista ilmoittaa esihenkil6. IImoitus tulee tehda mahdollisimman pikaisesti tapaturman sattumisen
jalkeen, jotta vahinkoasia otetaan kasittelyyn.

1. Tee ilmoitus vahinkoasiasta esihenkildlle, joka tayttaa ilmoituksen Helppo tapaturmailmoituslinkin kautta.
lImoituksen tehtya saat puhelimeesi tekstiviestin, joka toimii vakuutustodistuksena ja sisaltaa
vakuutusnumeron. Voit ndyttaa viestin hoitolaitokselle, jos vahinkoasiasi vaatii hoitoa.

2. Hakeudu tarvittaessa hoitoon. Ensisijaisesti tyoterveyshuoltoon, mutta voit kayttaa mita tahansa
hoitolaitosta. Suosittelemme kayttamaan LahiTapiolan terveyskummpaneita Terveystaloa, Mehildiseta tai
Pihlajalinnaa. Mainitse kdynnin yhteydessa vakuutusyhtio ja etta kyseessa on tapaturma. Hoitolaitos
laskuttaa suoraan LahiTapiolaa.

3. Kun vahinkoasiasi otetaan kasittelyyn, saat erillisen tekstiviestin, jossa on vahinkokohtainen vahinkonumerosi.
Vahinkonumeron avulla voit hakea korvausta vahinkoon liittyvista kuluista. Katso alempaa ohjeet kuluista
ilmoittamiseen. Saat samalla erillisen tekstiviestin maksusitoumuksesta apteekkiin laakekuluja varten.

4. Jos laakarisi endottaa sinulle magneettitutkimusta, fysioterapiaa, leikkaustoimenpidetta tai vastaavaa,
tarvitset siihen LahiTapiolalta etukateen maksusitoumuksen. Tata varten laakarisi lahettaa meille
laakarinlausunnon. liImoitamme paatoksen maksusitoumuksesta sinulle tekstiviestilla tai kirjallisella
paatoksella.

5. Jos tarvitsemme lisatietoja, olemme sinuun yhteydessa. Tarvittaessa voit soittaa meille numeroon 09 453
3666 (9-16) tai laittaa sahkdpostia osoitteeseen yritysten.henkilovahingot@Iahitapiola.fi

: @ LAHITAPIOLA
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Vakuutustodistus vahingoittuneelle

Hei, tdssa vakuutustodistus XX XXX
sattuneesta vahingostasi.

Aloitamme vahinkoasiasi selvittdmisen ja
pyydamme tarvittaessa lisdtietoja. Jos vammasi
vaatii hoitoa, hakeudu hoitoon ensisijaisesti
omaan tydterveyshuoltoosi tai LdhiTapiolan
kumppanille Terveystaloon.

Nayta tama viesti hoitopaikassa. Tama viesti ei
ole korvauspdatds ja vahingon korvattavuus
ratkaistaan erikseen.

Vakuutusnumero XXX-XXXXXXX-X, tyonantajan
nimi.

Terveisin LdhiTapiolan korvauspalvelut

Mobiilivakuutustodistus vahingoittuneelle puhelimeen
— Hy®dtyja vakuutetulle ja tydnantajalle
» Nopeuttaa hoitoon hakeutumista
 Aina saatavilla, vaikka hoitopaikka vaihtuisi

LahiTapiolalla kaytdssa myos laakkeisiin maksusitoumus
-tekstiviesti, jonka vahingoittunut saa puhelimeensa, ja jolla saa
laakkeet maksutta apteekista. Laakkeiden maksusitoumusviesti
toimitetaan vahingoittuneelle, kun vahingosta on tehty
mydnteinen korvausratkaisu.



Tyotapaturmavahinkojen
limoittaminen

Helppo Tapaturmailmoituslinkin
kautta

@ LAHITAPIOLA



Alajarven kaupunki

Helppo linkki tapaturmien ilmoittamista varten:

https://verkkopalvelu.tapiola.fi/a3/TapaturmaServiceWeb/xor?fe=224b1f37-ef67-42d1-ac30-
98ac66ad57b8

Linkkiin on valmiiksi alustettu asiakkaan y-tunnus, tapaturmavakuutusten sopimusnumerot,
pankkiyhteystiedot ja alla mainitut jatkokasittely- ja tiedoksisaajan tiedot:

JATKOKASITTELIJAYRITYKSEN Y-TUNNUS *
1788352-4

JATKOKASITTELIJAN SAHKOPOSTI

palkanlaskenta@jarvinet.fi

TIEDOKSISAA JA ®

tanja.katajamaki@alajarvi.fi

TIEDOKSISAAJA W

marja-liisa.joensuu@alajarvi.fi @ LAHlTAPIOLA
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ac30-98ac66ad57b8

Helppo tapaturmailmoittaminen

Aloitussivu

« Avattuasi yrityksenne linkin valitse

Tapaturmailmoitus @ UiHmapioLA . . oe

‘ {‘ aloitussivulta: "Tyotapaturma-
< vakuutus tai siihen liittyva vapaa-
D ajan vakuutus”

Tervetuloa ilmoittamaan uudesta sattuneesta
tapaturmavahingosta. Varmistathan vahinkoilmoittamisen
periaatteet tarvittaessa vakuutuksenottajalta. Haluatko tehdd °

paia : S . Tayttaaksesi ilmoituksen sinulla tulee

ilmoituksen tydtapaturma- tai henkiléstén vapaa-ajan } ] .

ryhmivakuutukseen vai yksityistapaturma- tai olla tiedossa vahi Ngo Ittuneen

elydvatmtuiseent henkildn henkildtiedot ja perustiedot
tapaturman sattumisesta

12 12.5.2025 @ LAHITAPIOLA
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1. Kuka ilmoittaa vahingosta?

Tapaturmailmoitus & LiHimapioLA

< FI. SV EN

)

Hei ja tervetuloa ilmoittamaan tapaturmasta! Kysyn sinulta
muutaman kysymyksen. Jos haluat muokata vastauksiasi, voit
aina palata taaksepdin ylipuolellani niakyvastd nuolesta.

Ilmoitatko sinulle sattuneesta vahingosta vai toisen henkilén
vahingosta?

Minulle sattuneesta vahingosta

(
C

L AL/

Toiselle henkildlle sattuneesta vahingosta

13

* Valitse ilmoitatko omasta
vahingostasi vai ilmoitatko toiselle

sattuneesta vahingosta

@ LAHITAPIOLA



2. Vahingoittuneen henkilon henkilotiedot

Tapaturmailmoitus Ouinmpiows « Sydta vahingoittuneen henkilon
¢ henkilo ja yhteystiedot

| | | * Jos vahingoittuneella ei ole
X | suomalaista henkilétunnusta, niin
Kiitos! Taytd oheiset henkildtietosi. Ppkkocx 240
Yhteystiedoista tarvitsemme vihintiin [ ] EI SUOMALAISTA HENKILGTUNNUSTA | O m a ke kysyy Syn ty m a.aJ a n !
puhelinnumeron tai MATKAPUHELIN * SAHKOPOSTI * S U ku p U O | e n J a ka n Sa | a | S U U d e n
sahkdpostiosoitteen s rousesy || \ . .

* Matkapuhelinnumero ja

| | sahkdpostiosoite on pakollinen tieto

VAHINGOITTUNEEN ASIOINTIKIELI *

‘ Suomi @‘

ONKO VAHINGOITTUNUT? *
() TYONTEKIA
() YRITTAJA

14 @ LAHITAPIOLA



3. Vahingon sattumisaika

lapaturmailmoitus O uinmarora * Valitse vahingon sattumispaivamaara

kalenterista ja syota
< sattumiskellonaika

PAIVAMAARA JA KELLONAIKA @
*

< huhti 2022 =
ma ti ke to pe la

Koska vahinko sattui? % 20 30 3 1 2 3

4 s 6 78

\(_ Jatka B

15 @ LAHITAPIOLA



4. Vahingon sattumisolosuhde

16

Tapaturmailmoitus

<

&)

Missa vahinko sattui?

@ LAHITAPIOLA

Tybssa

h
|

Vapaa-ajalla

A
|

NG NN

Matkalla

A
|

» Valitse sattuiko vahinko tydssa tai
tyontekoon liittyvissa olosuhteissa,
matkustettaessa kotoa toihin tai

toista kotiin

@ LAHITAPIOLA



5. Vakuutuksen valinta

Tapaturmailmoitus © LiHITAPIOLA * Valitse listauksesta voimassaoleva
S oikea vakuutusnumero
<
351-...Henkiloston
@ tyotapaturmavakuutus
Y-tunnus 351-... Erityisryhmien

lakisaateinen vakuutus
Valitse vakuutusnumero.

N

17 @ LAHITAPIOLA



6. Vahingon perustiedot

Tapaturmailmoitus

<

)

Kiitos!
Kerro vield lisdtietoja
vahingosta.

18

KERRO MITEN VAHINKO SATTUI *
(0/300)

Esimerkiksi: Oli menossa
palaveriin ja kaatui tydpaikan
kaytavalla, koska lattia oli juuri
pesty ja se oli liukas. Oikean
kaden etusormeen tuli
ruhjevamma.

g

MIHIN AIKAAN TYON PITI ALKAA?
*

JA PAATTYA? *

@ LAHITAPIOLA

VAHINGON SATTUMISKUNTA *

Valitse pel ‘

[ | uLKomAILLA

HENKILON AMMATTI /
TYOTEHTAVA *

TYOKOHDE, OSASTO TAI
YKSIKKOKOODI

| R

TARKENNA VAHINGON
SATTUMISOLOSUHDETTA *

Valitse v ‘
I(_ Jatka h

Kerro miten vahinko sattui, missa
kunnassa vahinko sattui seka
vahingoittuneen henkilon tyotehtava

Voit myds halutessasi ilmoittaa
mahdollisen tyokohde-tiedon

Lopuksi ota viela kantaa vahingon
sattumisolosuhteen tarkenteeseen

Lisaa kustannuspaikka tahan

@ LAHITAPIOLA



7. Yhteenveto

Tapaturmailmoitus @UiHmPolA o Tarkista, ettd sydtetyt tiedot ovat
e — oikein. Jos haluat korjata tietoja, niin
4 paaset palaamaan nuoli-kuvakkeella
::-Iael:akri::ﬂ,ijolle vahinko Tapahtumatiedot a|emm|”e S|VU|”e

Vakuutusnumero . R .
@ Testi Testaaja * Voit halutessasi tulostaa tiedot

Nainen, 1.1.1990, Alankomaat Vahinkopaivimaars

. .. = aninkopalvamaara ° °
asiantutija, Tyontekija . I |
ur854561 93 08.04.2022 klo 09:28 Itselles

Tapahtumapaikka

Kiitos! Tassd yhteenveto

Vahingoittuneen asiointikieli

antamistasi tiedoista. suomn P e . . . y y
Tarkistathan, ettd ne ovat Tapaturman kuvaus ) PclnomgllaLJ.g;.Lfrc t'.eclet IGhtevat
oikein. Jos haluat muoka_ta kompastuin ja kaaduin tyopisteella. loukkasin cikean kylkeni. eteen pc ' n O ' O plo OO n
tietoja, voit palata taaksepdin.  }"nakeantonpitakas

Ja paattya

klo 09:45

( Tulosta tiedot

Vakuutan tiedot oikeiksi, jatka eteenpdin

)
)

19 | _ &) LiHITAPIOLA




8. Kuittaus lahetetysta ilmoituksesta

Tapaturmailmoitus & LAHITAPIOLA .. : .
P  Lopuksi voi halutessasi tehda uuden
ilmoituksen tai sulkea selaimen
 Yhden istunnon kesto on 30 min eli
tehdessasi useampi ilmoituksia
@ samalla kertaa kannattaa valilla avata
Kiitos! Tekemadsi ilmoitus on linkki uudelleen

lahetetty LahiTapiolaan ja
vahingoittunut saa vakuutustiedot
matkapuhelimeensa tekstiviestilla.
Otamme vahinkoasian kasittelyyn ja
kysymme lisdtietoja tarvittaessa. Voit
sulkea selainikkunan tai tehda

uuden ilmoituksen. QEE wusi imoitas )
_ee ustimonts |

20 @ LAHITAPIOLA



Vahinkoilmoitus
on tehtava ennen
kuin kuluilmoitus
voidaan tayttaa

Uusi kuluilmoitusiomake on avattu

Ty6nantajan vakuuttamille henkildille on luotu uusi
kuluilmoituslomake, jonka avulla voi ilmoittaa itse
maksamiaan kuluja.

Uuden palvelun myota kulujen ilmoittaminen
sahkdpostitse tai puhelimitse jaa historiaan. Palveluun
tunnistaudutaan vahvasti ja syotetaan aiheutuneen
kulun perustiedot. Kuluja paasee ilmoittamaan taalta
https://asiointi.lahitapiola.fi/kuluilmoitus/

Kuluilmoituksen tayttamista varten tarvitset
vahinkonumeron, jonka saat puhelimeesi
tulleesta tekstiviestista, kun vahingosta on
tehty ilmoitus LahiTapiolaan.
&) LiHITAPIOLA


https://asiointi.lahitapiola.fi/kuluilmoitus/

LahiTapiolan henkilokorvauspalvelu: Korvausneuvonta ja -asiointi

puh. 09 453 3666 tyotapaturmavahingot

N t N puhelinnumero 09 453 3222 matka/yksityistapaturmavakuutuksen vahingot
euvonia ja « yritysten.henkilovahingot@Iahitapiola.fi

YhteYStiedOt * suojattu sahkopostiyhteys: https://secure.lahitapiola.fi/

Suurasiakkaiden asiakaspalvelu: paivittaisasiointi (laskutus, todistukset
etc.)

* 09453 3100 (ma-pe 8-16)
 suuretyritykset@lahitapiola.fi

MYy Mt

\ Y n . \ [ |
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